
隐私保护政策 
 

我们十分重视保护顾客私人信息的重要性、为了保护您的隐私、我们严格遵照个人信息保护
相关法律、致力于保护客人的隐私。 
 

关于个人信息的获取 
本公司通过适当公正的手段获取您的个人信息。 
 

关于个人信息的使用 
我们仅限于以下情形使用您的个人信息 

・发送有关我们举办的活动、新产品和其他业务事项的信息时。  

・回复您的质询时。 

・签订住宿协议时。 

・对顾客预约进行管理时。 

・对顾客住宿管理时。 

本公司收到客户或其委托人在索取个人信息的要求时、我们会及时配合、但仅限于以下情
形。 

・可能会损害顾客本人或第三者的生命、身体、财产或其他权利和利益的情况。 

・可能会严重妨碍本公司正常业务开展时。 

・违反法令的情况。 

 
 
 
 



关于个人信息的管理 

・我们采取适当的措施来防止个人信息的伪造、泄漏、丢失和未经授权的访问。 

・在业务运营过程中、个人信息的处理可能部分或全部外包。在这种情况下、外包合同将

规定安全控制措施、保密性、重新委托的条件、外包合同结束时归还个人信息以及其他
与处理个人信息有关的事项、并进行监督。 

・ 公司将稳步实施并不断改进完善处理个人信息的规则。 

 

关于个人信息的更正 
如果客户或其委托人要求更正其个人信息、公司将及时调查该要求。 如果结果发现有关的
个人信息不正确、保留期限已过、或对信息的处理不适当、将及时予以订正。 
 

关于个人信息处理的查询 
本公司将对有关使用、提供、披露或更正个人信息的查询作出适当和迅速的回应。 如有疑
问、请使用查询表与我们联系。请注意、在任何情况下、我们都不受理通过亲自访问来提出
上述要求。 
 

 

 
 


